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FACILITADOR(A) SOCIAL CUSCO 
Programa Willay 

Descripción resumida del programa 
El Programa Willay busca el “refuerzo institucional de entidades públicas locales en zonas 
rurales de Perú a través de servicios de telecomunicaciones e informática”, Este programa, 
tiene por objetivo apoyar la gobernabilidad democrática local, la descentralización y 
fortalecer la gestión municipal de entidades públicas locales como gobiernos municipales, 
educación y salud, en zonas rurales de Perú. Para ello, se trabajará en la mejora de sus 
procesos de gestión a través del uso de sistemas de telecomunicaciones e informática 
apropiados y de bajo costo. El programa Willay es ejecutado por Ingeniería Sin Fronteras 
(ISF), Pontificia Universidad Católica del Perú (PUCP) y Soluciones Prácticas-ITDG (ITDG). 

Los objetivos de la intervención, que esta en su primera etapa, se pueden resumir en: 

 Proveer a gobiernos locales de la provincia de Acomayo (Cusco) de servicios de 
comunicación e información para impulsar una gestión más transparente, fomentar la 
participación ciudadana, apoyar la coordinación entre ellos, estimular la industria 
turística sostenible y mejorar sus procesos de gestión y trabajo.   

 Proveer a escuelas locales de secundaria de la provincia de Acomayo de servicios de 
comunicación e información para estimular la creación de microrredes educativas, la 
formación de profesorado, la coordinación entre niveles del sistema educativo y la 
mejora de sus procesos de gestión.   

 Reforzar el sistema de comunicación WiFi con que cuentan los establecimientos de 
salud de la provincia de Acomayo, en especial en lo relacionado con el mantenimiento. 

 Facilitar el desarrollo de capacidades locales en el uso de las telecomunicaciones 
rurales. 

 
Los resultados esperados de la intervención son: 

• La puesta en funcionamiento de una red de telecomunicaciones de bajo costo para 
uso de municipalidades y escuelas de Acomayo. 

• El diseño y ejecución de un plan de capacitación de usuarios   Implantación de un 
sistema de mantenimiento de la red de telecomunicaciones con participación de las 
municipalidades, escuelas y establecimientos de salud de Acomayo. 

• Puesta en marcha de servicios de información de apoyo a municipios y escuelas.  
Construcción y puesta en marcha de Centro Demostrativo de Telecomunicaciones 
Rurales en Cajamarca.   

• Diseñar dos módulos de capacitación para administradores de telecentros y técnicos 
rurales.   

• Recopilar experiencias TIC en el Perú. 
 
Se trabajará en los municipios de Acomayo, Acopía, Marcaconga, Sangará, Pomacanchi, y 
Acos de la provincia de Acomayo. Las instituciones beneficiarias serán los gobiernos 
municipales, las escuelas y los establecimientos de salud. 
También se trabajará en la zona norte a través del Centro Demostrativo de 
Telecomunicaciones Rurales de Cajamarca. 
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Programa Willay Cusco 
 
El Programa Willay inicia su ejecución en el Perú en marzo del 2007 y está formado por un 
grupo de proyectos que aportan al objetivo general del programa. En Cusco, se inician 
formalmente las actividades en Octubre del 2007, aunque previamente se han hecho 
estudios preliminares. 
 
El programa se tiene como interlocutores un grupo heterogéneo de instituciones y 
organizaciones, se requiere de una gran labor de facilitación para el fortalecimiento de 
redes sociales. Por este motivo, ISF-ApD ha decido contratar a una persona en Cusco para 
realizar esta labor, especialmente centrada en la zona de Acomayo, pero también 
desarrollando algunas labores de interlocución en toda la región. 
  
El socio tecnológico local de este programa en Cusco, es la Universidad Nacional San 
Antonio de Abad del Cusco (UNSAAC).  

Objetivo del puesto 
Facilitar la participación de los actores clave del Programa Willay en la región Cusco y en 
especial en la provincia de Acomayo. 

Responsabilidades 
Dentro de las funciones del este puesto estarán:  

1. Facilitar la relación con los actores clave del programa 
2. Fortalecer la red social que dará soporte a las actividades del programa 
3. Diseñar, planificar y ejecutar procesos participativos del programa Willay Cusco 

relacionados con el diseño de la red de telecomunicación y los servicios de 
información que se desplegarán en Acomayo 

4. Desarrollar los informes mensuales y específicos requeridos por ISF-ApD 
5. Ejercer la intercolución de ISF-ApD en Cusco ante las instituciones involucradas 

en el programa Willay Cusco  
6. Supervisar y monitorear el avance de las actividades y la calidad de los 

resultados ejecutadas por los socios del programa en el Cusco  
7. Promover la inclusión de nuevas organizaciones al programa y dar seguimiento a 

la formalización de las relaciones ya existentes. 

Perfil requerido 
• Profesional con formación en Ciencias Sociales con experiencia en:  

o Mínimo de 3 años en diseño, gestión y evaluación de proyectos de desarrollo 
en zonas rurales, de preferencia en el campo de las Tecnologías de 
Información y Comunicación (TIC) y/o telecomunicaciones e informática. 

o Técnicas de facilitación y planificación de procesos participativos 
o Diseño e implementación de diagnósticos y líneas de base en zonas rurales 
o Experiencia en trabajo con municipalidades 
o Excelente comunicación oral y escrita 
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o Nivel medio o alto de conversación en Quechua 
o Residencia en Cusco y disponibilidad de trabajo en Provincia de Acomayo 
o Conocimientos a nivel de usuario de ofimática e Internet 
o Capacidad de trabajo autónomo y en equipo 
o Identificación con los valores de la cooperación al desarrollo 

Equipo técnico  
El(la) facilitador(a) trabajará en un equipo técnico formado por: 

• Supervisión de la Coordinadora Programa Willay (Lima) 
• Administradora (Lima) 
• Equipo técnico de UNSAAC (Cusco) 
• Equipo técnico de Soluciones Prácticas – ITDG (Lima y Cajamarca) 
• Equipo técnico de Grupo de Telecomunicaciones Rurales de la PUCP (Lima) 

 

Condiciones de la contratación 
• Contrato de 18 meses de duración, prorrogable, según la legislación laboral peruana. 
• Salario según promedio del mercado y calificaciones  
• Residencia principal en Cusco durante la duración del contrato. 
• Incorporación en noviembre de 2007   
• Disponibilidad para trabajar en Acomayo y viajes a Lima y Cajamarca 

  

Requisitos de participación 
Las personas interesadas deberán presentar la siguiente documentación: 

• Currículo Vitae no documentado indicando experiencia relevante para el puesto y 
referencias personales  

 
Se deberá enviar toda la documentación en formato PDF únicamente por mail a: 
  Ing. Cecilia Fernández 
  ceci.fernandez@isf.es 
 
Los candidatos seleccionados serán citados para una entrevista personal en la que 
podrán traer documentación impresa. 
 
FECHA LIMITE: 31 de Octubre 
 


