“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peri”
“Afio de la Inversi6n para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria”

“SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES TECNICO -
PRODUCTIVAS EN ACTIVIDADES DE POST COSECHA, ACOPIO Y COMERCIALIZACION A PRODUCTORES
CACAOTEROS ORGANIZADOS EN EL DISTRITO DE CIUDAD CONSTITUCION, DE LA PROVINCIA DE
OXAPAMPA ~ REGION PASCO”.

1. DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO

Direccion Mi Empresa de la Direccién General de Innovacién, Transferencia, Tecnologfa y
Servicios Empresariales.

2 OBIETO DEL SERVICIO

O Brindar servicios de asistencia técnica para el fortalecimiento de capacidades técnico productivas
en actividades de post cosecha, acopio y comercializacién a productores cacaoteros organizados
en el Distrito de Ciudad Constitucién, de la Provincia de Oxapampa — Region Pasco, para
incrementar su productividad y mejorar su articulacién con el mercado.

3. FINALIDAD PUBLICA

El Ministerio de la Produccién - PRODUCE, a través de la Direccién Mi Empresa, tiene programado
el desarrollo de acciones que ayuden al mejoramiento de la competitividad empresarial y el
cumplimiento de las normas de alcance nacional en materia de MYPE, de conformidad con el
articulo 111° del Reglamento de Organizacién y Funciones de PRODUCE, aprobado mediante
Resolucién Ministerial N° 343-2012-PRODUCE, el cual entre otros sefiala como funcién de la
Direccion Mi Empresa “a) Ejecutar programas, proyectos y actividades con la utilizacién de
Instrumentos y mecanismos no financieros y financieros que faciliten la gestién, el proceso
productivo y su articulacién en el mercado, para las empresas y modelos asociativos; y, b)
Formular y ejecutar los programas de desarrollo de capacidades en gestién y proceso productivo
de empresas con énfasis en las MYPE y modelos asociativos a nivel nacional, dirigidos a los
agentes vinculados.

O En el marco de estas funciones, se ha identificado que uno de los principales problemas que
afronta el productor cacaotero es la baja productividad, que trae a su vez como resultado la baja
rentabilidad del cultivo, situacién que debilita la competitividad del sector. En este contexto, se
enmarca la intervencién de PRODUCE a fin de contribuir con la competitividad de los productores
cacaoteros a través del mejoramiento de la post cosecha, control de calidad y acceso al mercado.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR
Se otorgard la asistencia técnica en campo a un minimo de 200 productores pertenecientes al

area de intervencién en la Provincia de Oxapampa — Regidn Pasco, organizados en cooperativas o
asoclaciones constituidas bajo cualquier modalidad legal.
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4.1. ESTRUCTURA DEL SERVICIO
CAPACITACION ASISTENCIA TECNICA Horas
MODULOS Horas Grupos Horas Grupos TOTAL
por Total por Total
Médulo | (cadagupo | yome | modulo | (cadagmipo | poras
de 20 de 20 GENERAL
productores) productores)
i. Sensibilizacidn 2 10 20 20
ji. Linea de base 200 90 90
productores
lil. Fortalecimlento de 1 10 90 25 10 225
capacidades técnico
productivas en post 9 temas 9 temas B
cosecha del cacao
iV. Fortalecimiento de 1 10 80 25 10 200
capacidades técnico
productivas en SLENRS g lomes 280
control de calidad
del cacao
V. Fortalecimiento de 1 10 60 25 10 150
capacidades técnico 6 temas 6 temas
productivas en
210
acopioy
comercializacidn del
cacao
Vi, Réplica de 4 30 grupos 120
fortalecimiento de (20 nuevos
capacidades técnico agricultores)
productivas en 120
acopioy
comercializacion de
cacao.
U 460 575 | 1085
4.2. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA
FUENTES DE
ETAPAS DESCRIPCION VERIFICACION
a) Elaborar un programa de actividades para la ejecucién del
servicio, presentado en un Diagrama de Gantt, disefiado con
herramientas de gestibn de proyectos dedicadas a ia
planificacién y seguimiento de tareas u otros, que permita
identificar las actividades a desarrollar, los plazos, una
secuencia légica de las mismas, y una breve descripcién de los
alcances metodoldgicos a utilizar, previa coordinacién con ia
Direccién Mi Empresa. Diagrama de Gantt
Ftapa 1. Disefio b) Disefiar ia estrategia de implementacidn del enfoque
metodoldgico e indicadores. Este disefio debe ser coordinado | Propuesta de estrategia
con la Direccién de Mi Empresa y comprende los siguientes | de implementacion
factores:
- Estrategia comunicacional y organizacional para la
convocatoria de los beneficiarios.
- Factores técnico productivos y clasificado del cacao.
- Fortalecimiento de Capacidades técnico productivas en
acopio, post cosecha, controi de calidad vy
comercializacién del cacao.
Convocatoria a agricultores beneficiarios en coordinacién con ia Lista de asistencia.
Etapa 2. n n s
Sensibilizacién Direccién Mi Empresa para la presentacion de los servicios a . 3
ofrecer. Fichas de inscripcién
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Etapa 3, Lineade
base

Elaborar ia linea de base de los beneficiarios.

Documento

Manuales técnicos

1. Capacitacion (CAP) en los alcances de la NTP 1SO 2451:2011 para | Planillas y registros de
cacao en grano. cosecha de cacao
23
3. Asistencla Técnica (A/T) y CAP en Cosecha selectiva, Lista de asistencia con
copia DNi
Etapa 4.
Fortalecimientode | 4- Etapas del proceso de cosecha y recomendaciones. CAP y AIT. Fotografias
capacidades técnico
productivas en post | 5 Beneficiado del cacao: Quiebra, fermentacion y secado. CAP y AIT. | Formatos Mi Empresa
cosecha del
SR isece 6. Limplezay seleccion delgrano. CAP y AIT. Ficha técnica del producto
7. Almacenado y transporte, CAP y ATT.
8. Prevencibn de desamollc de mohos Ocratoxina A en
almacenamiento (OCA). CAP y AIT.
8. Reglamento UE N° 472/2002 del 12 de marzo de 2002. CAP y ATT.
10. Maneo de registros de cosecha, post cosecha y articulacion
comercial. AfT.
1. Procedimlentos para evaluar la calidad fisica del cacao. CAP y | Manuales técnicos
AT,
2. Reporte de andlisis fisico — Ficha técnica control de calidad. Planillas y registros
Etapa 5. CAPYA/T.
Fortalecimlentode | 3 Andlisis sensorial, CAPy AIT. Lista de asistencia
capacidades técnico
productivas en 4. Cacaos certificados. CAP y AIT. Fotograftas
control de calidad 6n. CAP
del cacao 5. Trazabilidad y codificacidn, yAT, Formatos Mi Empresa
6. Normas basicas para la produccitn de cacao orgénico. CAP
7. Agencias certificadoras. CAP.
8. Cacao orgdnico. CAPy AT,
1. Capacitacion sobre exigencias del mercado externo en | Manuales técnicos
calidad, produccién orgdnica.
Formatos Mi Empresa
Etapa 6.
Fortalecimiento de
capacidadestécnlco | 5 Canales de comercializacién y experiencias exitosas de | Lista de asistencia
productivas en organizaciones de agricultores cacaoteros del Peru.
acoploy Ficha comerciai del
comercializacion dei producto
cacao 3. Estrategias de negociacion comerciai con compradores de
cacao. Fotografias
Manuales técnicos
Planillas y registros de
Etapa 7. Réplicade | 1. Capacitacién sobre exigencias del mercado externo en | venta de cacao
fortalecimiento de . calld?d, P:’duc‘:ié" °|"B|‘=:z'::ccia‘ e, N ¥ Lista de asistencia
capacidades técnico | 2- Canales de comercia 6n y experiencias exitosas de X
productivas en organizaciones de agricultores cacaoteros del Perti. g::sr:e intencion de
acopioy
comercializacién de FICh: cctt)merclal del
cacao. 3. Estrategias de negoclacién comercial con compradores de G
Fotografias

cacao.
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Planillas y registros de
venta de cacao.
1. Estrategias de acopio y comercializacin del cacao. Cartas de intencién de
Etapa 8. Apoyoalas | 2. Facilitar el proceso de acopio del cacao por sectores. compra.
acciones de 3, Seleccion de potenciales compradores en el mercado Acuerdo de compra
comerciallzacién de nacionai y/o extranjero dispuestos a comprar cacao. equivalente al 50% de la
cacao, 4. Apoyo a los procesos de comercializacién del cacao. produccién de cacao de
5. Cartas deintencién de compra. los beneficiarios
organizados.

4.3. METODOLOGIA

El desarrollo del servicio debera realizarse mediante metodologfas participativas “Aprendiendo
Haciendo” los cuales permitirdn medir el grado de aprendizaje del beneficiario, debiendo
entregar manuales técnicos del cultivo para el desarrollo de la asistencia técnica, materiales que
deben constar de:

- Manuales técnicos
- Planillas y registros
- Block de notas

- Lapicero

El proveedor debera elaborar un programa de actividades para la ejecucién del servicio,
presentado en un Diagrama de Gantt®, disefiado con herramientas de gestién de proyectos
dedicadas a la planificacién y seguimiento de tareas u otros, que permita identificar las
actividades a desarrollar, los plazos, fechas asi como una secuencia I6gica de las mismas; y una
breve descripcién de los alcances metodoldgicos a utilizar, previa coordinacién con la Direccién
Mi Empresa.

Los componentes de la capacitacién y asistencia técnica se desarrollaran de acuerdo a lo
sefialado en el item 4.

La ejecucion del servicio en la zona de intervencién debe ser coordinada con la Direccién Mi
Empresa, debiendo remitir un cronograma de visitas y la programacion de actividades a realizar.

El servicio deberd ser ejecutado por el equipo técnico propuesto de acuerdo a lo sefialado en el
ftem 6.2 del presente documento.

El proveedor deberd utilizar los siguientes formatos que serdn proporcionados por PRODUCE:

SDE-006 Ficha del participante en cursos de capacitacién (perfil de entrada)
SDE-008 Lista de asistencia de participantes a cursos de capacltacién
SDE-009 Registro de visitas asistencia técnica

SDE—005 Metodologfa de asistencia técnica

SDE - 004 a Listado de participantes

SDE-011 Registro de participantes que recibieron capacitacién

1 Fl Diagrama de Gantt es una herramlenta gréfica, cuyo objetivo es mostrar el tiempo de dedlcacién previsto para diferentes tareas o actividades
a lo largo de un tiempo total determinado.
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SDE-004 Metodologfa de la capacitacién

SDE-003 Programacion de servicios a iniciarse

SDE-010 Registro de participantes que recibieron asistencia técnica
G002 Formato de informe de servicios de asistencia técnica
G001 Formato de informe de curso de capacitacién brindado
SDE—-15 Formato de Linea de base

La Direccién Mi Empresa supervisara que el servicio sea ejecutado por el equipo propuesto. El
equipo podra ser cambiado previa evaluacién y aprobacion de la Direccion Mi Empresa.

La asistencia técnica especifica en acopio y comercializacién serdn ejecutados por el Técnico
Especialista sefialado en el ftem 6.2 del presente documento y un productor beneficiado.

La Direcciéon Mi Empresa supervisara que el servicio sea ejecutado de acuerdo al cronograma
O propuesto y aprobado en el Producto N2 01 y sdlo podra ser cambiado previa evaluacién y
aprobacién de la Direccién Mi Empresa.

La Direccion Mi Empresa realizara el seguimiento de la prestacién del servicio, a través del
requerimiento de informacion vy visitas de supervisién. El proveedor se compromete a brindar las
facilidades para la atencién de los requerimientos de informacién de manera oportuna.

4.4. VISIBILIDAD DE LA INTERVENCION

A fin de generar visibilidad de intervencidn, el proveedor es responsable de presentar en cada
una de las sesiones grupales un banner con las siguientes dimensiones aproximadas y su
estructura o roller: 1.80 X 1.20. Mts. El contenido del mismo debera ser previamente coordinado
con la Direccién Mi Empresa.

El proveedor debera coordinar previamente con la Direccibn Mi Empresa la emisién de
certificados de participacion a cada uno de los beneficiarios, los cuales deberan ser impresos por
el proveedor, debiendo contar con cédigo de documento, logotipo(s) y la firma del representante

O del drea respectiva.
5. PRODUCTOS A OBTENER

Los productos se deberan presentar en fisico y digital (CD, USB o cualquier medio electrénico), en
original y tres (03) copias.

5.1. PRODUCTON21

a) Programa de actividades para la ejecucion del servicio, presentado en un Diagrama de
Gantt gue permita identificar las actlvidades a desarrollar descritas en el ftem 4,
equipo técnico responsable descritos en el ftem 6.2, plazos, fechas y secuencia légica
de las mismas.
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b) Documento de enfoque metodologico, que incluya el disefio de la estrategia de
implementacién del enfoque metodoldgico e indicadores dispuesto para la zona de
intervencién.

Este disefio sera coordinado con la Direccién Mi Empresa y comprende:

- Estrategia comunicacional y organizacionai para la convocatoria de los
beneficiarios.

- Factores técnico productivos y clasificado del cacao.

- Fortalecimiento de Capacidades técnico productivas en acopio, post cosecha,
control de calidad y comercializacién del cacao.

- Plan de asistencla técnica en campo para la actividad de post cosecha.

- Plan de asistencia técnica en control de calidad.

- Plan de asistencia técnica en acopio y comercializacién del cacao.

- Levantamiento de la iinea de base de acuerdo a formato entregado por Mi
Empresa.

- Instrumento metodolégico para el recojo de informacion referente a los diversos
actores que pudieran estar involucrados en la intervencién materia del servicio
(Instituciones puiblicas, empresas, ONG).

- Indicadores que midan la prestacién de servicios.

PRODUCTO N2 2

Informe de Avance, correspondiente ai desarrollo de los planes de asistencia técnica y
capacitacién en post cosecha, control de calidad, acopio y comercializacién del cacao,
segiin el cronograma de actividades presentado en el cuadro componentes de la
asistencia técnica. El informe debera contener los siguientes documentos:

- Informe de avance, cumplimiento de la ejecucion de al menos 50 % del programa
de actividades presentado en el Diagrama Gantt del Producto N2 01, que incluye las
actividades a desarrollar descritas en el item 4.

- Reporte del cumplimiento de los indicadores.

- Los reportes incluirdn los formatos proporcionados por Mi Empresa.

- Presentacién de medios de verificacion.

PRODUCTO N2 3

Informe Final, correspondiente al plan de asistencia técnica y capacitacién en post
cosecha, control de calidad, acopio y comercializacion del cacao, cuya estructura debe
estar organizada de la siguiente forma: Antecedentes, analisis, conclusiones y
recomendaciones. El informe deberé contener ademas los siguientes documentos:

- Informe Final, cumplimiento de la ejecucién del 100 % del programa de actividades
presentado en el Diagrama Gantt del Producto N2 01, que incluye las actividades a
desarrollar descritas en el item 4. Anexara los formatos Mi Empresa.

- Reporte del cumplimiento de los indicadores.

- Copia de ios manuales.

- Base de datos electrénica con registro de la linea de base, registro de los formatos
de Mi Empresa, participantes, problemas encontrados y alternativas de solucién
desarrolladas durante Ia asistencia técnica.

- Acuerdo de compra por un minimo equivalente al 50% de la produccién de cacao
de los productores beneficiarios organizados, firmado por la gerencia de la
empresa compradora, mediante carta de intencion o solicitud de compra de una
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empresa; nacional o extranjera, importador, exportador o bréker, tendra las

sigulentes caracteristicas:

» Laempresa compradora debera acreditar un volumen comercializado durante
las tiltimas tres campafias equivalente a 2,000 quintales/campafia.

» Llaventa deberd ser incremental, es decir, no se atribuird como venta aquella
dirigida al comprador tradicional del productor asistido.

- Medicién de los indicadores aprobados con los que se espera medir la
implementacion del servicio.

6. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA

6.1.

6.2.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ACTIVIDAD

a) Haber brindado diez (10) servicios de asistencia técnica en cultivos del sector agricola
en los tltimos cinco (05) afios, acreditados con contratos de prestacion de servicios y
los comprobantes de pago respectivos.

b) Tener experiencia en el comercio internacional del cacao y haber comercializado por
un vaior aproximado acumulado de US$ 500,000,00 en jos ultimos cinco (05) afios,
acreditada mediante contratos de prestacién de servicios de comercializacién y/o
Declaraciones Unicas de Aduanas (DUA).

c) Contar con un sistema de gestién de informacién para el monitoreo y control de plagas
y enfermedades que acreditara con el Manual de Usuario y por lo menos tres (03)
constancias de aplicacién en campo.

DEL EQUIPO TECNICO EJECUTOR
a) Especialista en manejo agronémico (01)
- Tftulo profesional de ingeniero Agrénomo y/o afines.
- Experiencia no menor de ocho (08) afios en el desarrolio de programas de
extensién en cacao en el sector piiblico y/o privado.
- Haber ejecutado por lo menos cinco (05) servicios de capacitacién, asesorfa o
asistencia técnica en materia de desarrollo de cultivos de cacao.
b) Técnicos agricolas (03)
- Técnicos agropecuarios y/o bachilleres en Ingenieria Agronémica.
- Experiencia no menor a cinco (05) afios en la ejecucién de proyectos o programas
de asistencia técnica y/o capacitacién relacionados a temas productivos del cultivo
de cacao y/o café, acreditada con certificados de trabajo y/o recibos por honorarios

c) Experto en control de calidad (01)

- Experiencia no menor a ocho (08) afios prestando servicios relacionados a sistemas
de control de calidad de cultivos de agro exportacién.

d) Experto en articulacién comercial (01)

- Experiencia no menor a ocho (08) afios en actividades relacionadas a la
comercializacién internacional de cacao y/o café.
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7. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo para la ejecucion efectiva del servicio sera hasta de ciento veinte (120) dfas calendario,
contados a partir del dfa siguiente de la firma del contrato y se realizard en el dmbito de la
Provincia de Oxapampa — Regi6n Pasco, de acuerdo a las condiciones sigulentes:

" PRODUCT (o] PLAZO DE ENTREGA

A los 10 dfas maximo, contados a partir del dia

Producto 1
| sigulente de firmado el contrato

A los 50 dias mdximo, contados a partir del dfa
Producto 2 'sigulente de la conformidad emitida por el drea
usuarlia del Producto 1

‘A los 60 dias maximo, contados a partir del dia
Producto 3  siguiente de la conformidad emitida por el drea
usuarla del Producto 2

8. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en 03 armadas luego de la emisién de la conformidad de cada producto, de
acuerdo al cumplimiento de las condiciones estipuladas a continuacién:

- 30% del total a la conformidad del Producto 1.
- 30% del total a la conformidad del Producto 2.
- 40% del total a la conformidad del Producto 3.

9. CONFORMIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

La Direccién Mi Empresa sera la responsable de la emisién de la conformidad técnica del servicio,
previa comprobacién del cumplimiento de lo estipulado en el presente Término de Referencia.

R i
E ORIIE-?A’NA BAUTISTA

Directord Mi Empresa

CODIG?"I‘DR META ACTIVIDAD TAREA FUENTE ESPECIFICA
FINANCIAMIENTO DEL GASTO
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